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BCM における事業構造のとらえ⽅

・・・

・・・

・・・

・・・

事業継続⽅針

優先的に継続・再開させる
製品またはサービスの特定

製品またはサービスに対する
⽬標復旧時間の設定

各プロセスに対する
⽬標復旧時間の設定

資源を代替するための
事業継続戦略

事業継続戦略を
実現する⼿順

組織全体

製品または
サービス群 A

プロセス／活動
A

資源
a

B C

B C

b c

b c d

製品または
サービス a
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BCP の⽂書構成例

地震

⽕災・爆発

IT 障害

⾵⽔害

広域停電

感染症
パンデミック

事業継続
計画

事業復旧・
回復計画

仮の⽅法を
使うことを含めて、
所定の期間内での

再開・継続を⽬指す

本来の（あるべき）
形態に復帰させる

ここだけを指して
「事業継続計画」と呼んでもいいし、
これら全体を総称して
「事業継続計画」と呼んでもいい。

インシデント
対応計画

（初動対応）

≒ 資源代替計画

（事前に作成しない
ことも多い）
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BCM におけるリスクアセスメントの例

そ
の
資
源
が
使
え
な
く
な
る
可
能
性

その資源が使えなくなった場合の代替の難しさ

配膳
担当者

管理
栄養⼠

献⽴
予定表

⼀般的な
⾷材、
調味料

調理室

⼊居者
リスト

⾷器

調理
器具

「⼊居者に⾷事を提供する」業務に
必要な資源の例

調理師
リスクアセスメントの
結果を踏まえて、
個々の資源について、
合理的な対策のしかたを
検討する

特殊な⾷材、
調味料
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